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Dieser Satz stammt vom griechischen Philosophen Heraklit von Ephesos, der rund 
500 Jahre vor Christus lebte. Und er hat heute noch dieselbe Bedeutung wie damals. 
Veränderungen bringen immer auch Unsicherheiten mit sich. Deshalb ist es wichtig, 
sich auf gewisse Konstanten und Werte im Leben verlassen zu können.

Das vergangene Jahr hat in der Welt viele Ver-
änderungen mit sich gebracht. Die vollstän-
dige Aufhebung der Corona-Massnahmen in 
der Schweiz, ein Krieg in Europa und die dro-

hende Strommangel-
lage sind nur einige 
Beispiele. Solche Ver-
änderungen bringen 
auch Unsicherheit mit 
sich. In diesen Zeiten ist 
es wichtig, sich auf ge-
wisse Konstanten und 
Werte im Leben ver-
lassen zu können. Auch 
viele unserer Klien-
tinnen und Klienten 
befinden sich in einer 
unsicheren Lage, wenn 
sie auf die Unterstüt-

zung der Spitex angewiesen sind. Die Spitex Uri 
und besonders unsere Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter können da entsprechende Sicherheit 
und Halt geben. Denn die Spitex ist da – über-
all und für alle. 

Veränderung führt aber oft auch zu Weiterent-
wicklung. Manchmal braucht es dazu aber Ge-
duld. Trotz der Annahme der Pflegeinitiative 
durch das Stimmvolk am 28. November 2021 lässt 
die Umsetzung auf sich warten. Die Mühlen der 
Gesetzgebung mahlen langsam. Immerhin hat 
das Parlament in Bern an der Wintersession im 
vergangenen Dezember mit den gesetzlichen 
Grundlagen zur Ausbildungsinitiative die erste 
Etappe zur Umsetzung der Initiative beschlos-

sen. Wann diese in Kraft tritt, ist jedoch weiterhin 
offen. Die zweite Etappe soll nun parallel in An-
griff genommen werden, um auch die anderen 
Inhalte der Initiative umzusetzen. Hier liegt der 
Ball zurzeit beim Bundesrat beziehungsweise 
bei den zuständigen Bundesämtern. Geduld ist 
gefragt.

Entwicklungen und Projekte
Auch die Spitex Uri hat im vergangenen Jahr wie-
der einige Veränderungen und Entwicklungen er-
fahren. Dank der Aufhebung der Corona-Mass-
nahmen kehrte in vielen Bereichen wieder etwas 
Alltag in den Betriebsablauf ein. Dennoch ist und 
bleibt die Lage in der Gesundheitsbranche an-
spruchsvoll. Immer komplexere Situationen erfor-
dern immer mehr Wissen, Können, Flexibilität und 
Einfühlungsvermögen von unseren Mitarbeiten-
den. Auch nach zehn Jahren, in denen ich nun be-
reits als Mitglied im Vorstand der Spitex Uri tätig 
sein darf, bin ich immer wieder beeindruckt von 
der täglichen Arbeit, die jeder und jede bei uns 
leistet. Dafür und für die Sicherheit, die sie unse-
ren Klientinnen und Klienten geben, gebührt al-
len Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern einmal 
mehr ein grosser Dank.

Einige Entwicklungen und Projekte, die uns im 
vergangenen Jahr besonders beschäftigt haben, 
möchte ich hervorheben. Bereits zu Beginn des 
Jahres mussten wir die Leitung Finanzen und Ad-
ministration in der Geschäftsleitung neu beset-
zen. Mit Myriam Sigrist konnten wir eine versierte 
und engagierte Person für diese Stelle gewinnen, 
die optimal ins Team der Geschäftsleitung passt. 

JAHRESBERICHT DES PRÄSIDENTEN

Michael Zgraggen
Präsident

Die einzige Konstante im
Leben ist die Veränderung

spitexuri.ch     3 



Ein grosses Projekt im vergangenen Jahr war 
die Übernahme des Tagesheims. Nachdem die 
Pro Senectute Ende 2021 beschloss, das Tages-
heim ab 2023 nicht mehr weiterzuführen, ent-
schieden wir, dieses wichtige Angebot zukünftig 
selbst bereitzustellen. Ein weiteres Projekt war 
der Ausbau des Frischmahlzeitendienstes. Dank 
der stets steigenden Nachfrage werden wir die 
Frischmahlzeiten künftig nicht nur im Unterland, 
sondern auch im Oberland anbieten. 

Ein Projekt, das uns intern beschäftigte, war die 
IT-Infrastruktur. Diese wurde umgestellt, um allen 
Mitarbeitenden zeitgemässe und bessere Instru-
mente für ihre administrativen Tätigkeiten zur 
Verfügung zu stellen. Die erfolgreiche Umset-
zung dieses Projekts, aber auch von weiteren 
Projekten, erforderte von den jeweiligen Berei-
chen und insbesondere von unserer Geschäfts-
leitung ein grosses Engagement. 

Dank
Auch in diesem Jahr möchte ich in meinen Bericht 
einen Dank aufnehmen. Dieser geht an alle, die 
für die Spitex Uri tätig sind. Allen voran danke 
ich unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, 
die sich täglich für das Wohl der Urnerinnen und 
Urner einsetzen. Sie geben unseren Klientinnen 
und Klienten die notwendige Sicherheit, gerade 
in dieser unsicheren Zeit. Ein weiterer grosser 
Dank gebührt unserer Geschäftsleitung. Nebst 
den vielen Projekten in diesem Jahr, die sie ge-
leitet haben, führten sie den immer komplexer 
werdenden Betrieb. Diese Herausforderung zu 

meistern, kann nicht hoch genug geschätzt wer-
den. Danken möchte ich auch meinen Kollegin-
nen und Kollegen im Vorstand, die mich immer 
mit Rat und Tat unterstützen. Für die stets gute 
Zusammenarbeit und Unterstützung geht mein 
Dank auch an die Verantwortlichen bei der Ge-
sundheitsdirektion des Kantons Uri. Und mein 
letzter Dank gilt wie üblich Ihnen, liebe Leserin-
nen und Leser, für Ihre weiterhin wichtige Unter-
stützung als Mitglieder und Gönnerinnen und 
Gönner der Spitex Uri. 

Schliessen möchte ich meinen Jahresbericht mit 
einer herzlichen Einladung zu unserer General-
versammlung am Donnerstag, 11. Mai 2023. Nach 
nun drei Jahren, in denen die Versammlung auf 
schriftlichem Weg erfolgte, würde ich mich sehr 
freuen, möglichst viele Mitglieder, Gönner, Mitar-
beitende und Freunde an der Versammlung per-
sönlich begrüssen zu dürfen. 

Michael Zgraggen
Präsident Spitex Uri 

Vorstand 2022
› Michael Zgraggen, Präsident

› Patrik Wyrsch, Vizepräsident

› Maya Hirt

› Remo Infanger

› Manuela Walker

› Gregor Waser

Patrik Wyrsch 
Vizepräsident

«Veränderungen 

erfordern Mut, 

Risikobereitschaft 

und Weitsicht.» 
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Von unseren Klientinnen und Klienten sind 60 Prozent sehr zufrieden und 30 Prozent 
zufrieden mit unseren Dienstleistungen. Das zeigt die im Sommer 2022 durchgeführte 
Klientenbefragung im Vergleich mit 79 anderen Schweizer Spitexorganisationen. 

Man kann nicht verbessern, was man nicht misst. 
Vier Jahre sind seit der letzten Befragung unse-
rer Klientinnen und Klienten vergangen. Nun war 
es diesen Sommer wieder so weit. In einer ano-
nymen Befragung wollten wir erfahren, wie hoch 
der Grad der Zufriedenheit mit unseren Dienst-
leistungen ist. Themen wie der Kenntnisstand 
über unser Dienstleistungsangebot, unsere Kun-
denfreundlichkeit, die Zusammenarbeit mit wei-
teren Beteiligten, wie dem Arzt respektive der 
Ärztin oder dem Spital, sowie die Qualität unse-
rer Arbeiten wurden erfragt. Auch erhielten wir 
Angaben zum Einfühlungsvermögen, der Hilfs-
bereitschaft und Freundlichkeit unserer Mitar-

beitenden und ob un-
sere Dienstleistungen 
dem Klienten oder der 
Klientin zu einer bes-
seren Lebensqualität 
verholfen haben. 

Fast 500 Klientinnen 
und Klienten haben 
einen Fragebogen er-
halten, 186 Bögen ka-
men zurück und wur-
den ausgewertet. An 
der Befragung ha-
ben sich alle Alters-

gruppen beteiligt. Zwei Drittel der Rückmeldun-
gen gaben Personen im Alter zwischen 65 und 
89 Jahren ab. Fast die Hälfte der Rückmeldun-
gen stammt von Klientinnen und Klienten, die 
unsere Dienstleistungen schon länger als zwei 
Jahre benötigen. 

Das Resultat der Befragung macht stolz. Die Zu-
friedenheitswerte lagen bei allen Fragen mehr-
heitlich bei gut bis sehr gut. Auch der Vergleich 
mit anderen Spitexorganisationen aus der gan-
zen Schweiz reflektiert das positive Ergebnis. 

Das Betriebsjahr 2022
Das Betriebsjahr 2022 zeigte sich facettenreich. 
Glücklicherweise konnten wir zu Beginn des Jah-

res den Stellenplan sehr gut besetzen, denn in 
den ersten Monaten des Jahres erreichte uns 
eine Corona-Welle. Die personellen Ausfälle 
waren so hoch wie nie zuvor in der Pandemie. 
Krankheiten oder Unfälle führten zu zahlreichen 
Langzeitabsenzen – wohl auch Folgen der un-
unterbrochen starken Belastung der Mitarbei-
tenden. Die Spitex hat einen Versorgungsauftrag 
und kann bei Personalknappheit einzig Einsätze 
priorisieren. Dies widerspiegelte sich auch in den 
verrechneten Stunden. 

Nachdem seit 2020 keine Mitarbeitenden- 
Anlässe mehr durchgeführt werden konnten, 
war es 2022 wieder möglich, sich in anderer At-
mosphäre auszutauschen. Aktivitäten, wie das 
Grillfest im Juni in Altdorf und der Mitarbeiten-
den-Ausflug im Herbst nach Andermatt, fanden 
grossen Anklang.

Nebst dem Tagesgeschäft wurde im Stützpunkt 
das Serversystem abgelöst und die IT erneuert. 
Die Übernahme des Tagesheims Uri und der Aus-
bau des Frischmahlzeitendienstes forderten 2022 
Vorarbeiten für einen erfolgreichen Start im Jahr 
2023. Die Mütter- und Väterberatung der Spi-
tex Uri wird ihren Beratungsstandort im 2023 ins 
Areal der Stiftung papilio an die Gotthardstras-
se in Altdorf verlegen. Mit dem Umzug können 
Erziehungsberechtigte an einem Ort Unterstüt-
zung und Beratung von verschiedenen Fachstel-
len annehmen.

Ein grosses Dankeschön
Herzlichen Dank allen Mitarbeitenden für ihre en-
gagierte und kompetente Arbeit, dem Vorstand, 
dem Kanton und allen, die uns auf irgendeine 
Weise unterstützen. Herzlichen Dank an Sie als 
Klientin und Klient, Vereinsmitglied oder Partner-
institution für Ihr Vertrauen und die geschätzte 
Zusammenarbeit.

JAHRESBERICHT DER GESCHÄFTSFÜHRERIN

Esther Pfründer
Geschäftsführerin

Hohe Kundenzufriedenheit
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Unsere Dienstleistungen werden zur Hälfte von Urnerinnen und Urnern ab 80 Jahren 
in Anspruch genommen. Die andere Hälfte besteht aus Personen im frühen Rentenalter 
und aus Personen zwischen 20 und 64 Jahren, die nach einem Spitalaufenthalt Pflege 
oder Unterstützung benötigen.

Ambulante, spitalexterne Dienstleistungen wer-
den in den nächsten Jahren immer wichtiger. 
Es gilt weitsichtig zu handeln und unser Ange-
bot den Bedürfnissen der Zeit anzupassen. Dazu 
gehören unter anderem das Abholen der ge-
sellschaftlichen Bedürfnisse, der Ausbau der 
ambulanten psychiatrischen Dienstleistungen, 
die Übernahme und die Weiterentwicklung des 
Tagesheim-Angebots oder der Ausbau des Lie-
fergebiets des Frischmahlzeitendienstes im Kan-
ton. Für erfolgreiche Angebotsentwicklungen 
sind Investitionen ins Qualitätsmanagement und 
die enge Zusammenarbeit mit verschiedenen 
Partnern im Gesundheitsbereich entscheidend. 

Pflege, Hauswirtschaft und Familienhilfe
Aufgrund personeller, krankheitsbedingter Ab-
senzen mussten im 2022 Einsätze priorisiert 
werden. Demzufolge stagnierten die verrechen-
baren Stunden im Vergleich zum Vorjahr. Das zu-
sätzlich eingestellte Personal wurde benötigt, 
um die Absenzen abzudecken. 

Es konnten 39 700 Pflegestunden für Abklärung, 
Beratung, Grund- und Behandlungspflege und 

10 000 Stunden für die hauswirtschaftlichen 
Dienstleistungen verrechnet werden. Mit Blick 
auf die letzten drei 
Jahre verzeichnet die 
Spitex Uri einen An-
stieg von 9 Prozent. 

Psychiatriepflege
Unsere Mitarbeiten-
den in der ambulan-
ten Psychiatrie unter-
stützen und begleiten 
Personen in der Be-
wältigung von Krisen 
und schwierigen Le-
bensphasen. Dazu ge-
hören das Erarbeiten 
und Üben einer ange-
passten Tagesstruktur, das Trainieren der sozia-
len Kontaktaufnahme und der Gestaltung von 
Beziehungen sowie der Aufbau von Aktivitäten, 
beispielsweise Spaziergänge. 

2022 verzeichneten wir einen Einbruch der Psy-
chiatriestunden. Mit 1 200 Stunden wurden rund 

KERNDIENSTE UND FACHBEREICHE

Petra Weber
Leitung Kerndienste und Fachbereiche
Mitglied der Geschäftsleitung

Spitex für alle 
Altersgruppen

Verrechnete Stunden Kerndienste 2018 bis 2022
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270 Stunden weniger verrechnet als im Vorjahr. 
Die Psychiatriepflege bedarf einer fachspezi-
fischen Zusatzausbildung und ist personen-
fokussiert. 

Frischmahlzeitendienst
Unser Mahlzeitendienst liefert an 365 Tagen im 
Jahr ein feines Essen direkt ins Haus. 1 900 Mahl-
zeiten wurden allein im Dezember 2022 abge-
geben. Ein neuer Rekord! Das sind täglich zwi-
schen 50 bis 70 Mahlzeiten, die vom Fahrerteam 
verteilt wurden. Im Jahr 2022 wurden insgesamt 
19950 Frischmahlzeiten ausgeliefert.

Die grosse Beliebtheit des Frischmahlzeiten-
dienstes veranlasste uns, Vorarbeiten in Angriff 
zu nehmen, um das Liefergebiet im Kanton aus-
zubauen. Die Organisation der Lieferungen ist 

angepasst, eine zusätzliche Produktionsküche 
und weitere Fahrerinnen und Fahrer wurden ge-
funden, so dass dem Start im Februar 2023 nichts 
im Weg stand. 

Tagesheim Uri
Im Tagesheim Uri besteht die Möglichkeit, den 
Alltag in Gesellschaft zu geniessen. Mit der Ver-
tragskündigung der Pro Senectute Uri per 31. De-
zember 2022 wird das Tagesheim Uri seit anfangs 
2023 als Fachbereich der Spitex Uri geführt. 2022 
beschäftigten uns Vorarbeiten für einen erfolg-
reichen Übergang: Vorbereitungen in der Admi-
nistration und Organisation, die Rekrutierung 
der Mitarbeitenden, die Übernahme der gemie-
teten Räumlichkeiten an der Dätwylerstrasse 15 
in Altdorf sowie Öffentlichkeitsarbeiten (Medien, 
Flyer, Standaktionen). 

77 930
Einsätze   

19 950
Frischmahlzeiten

26 330
gefahrene Kilometer 
für die Auslieferung 
der Frischmahlzeiten

75 
Mitarbeitende Pflege, 
Hauswirtschaft und 
Familienhilfe

 1050 
Beratungen 
der Mütter- und 
Väterberatung

39 700 
Pflegestunden
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 10 000 
Stunden hauswirtschaftliche 
Dienstleistungen und Familienhilfe11

 16 700 
Stunden Wegzeiten zu 

Pflege-, Hauswirtschafts- und 
Familienhilfe-Einsätzen

830
Klientinnen 
und Klienten Lernende und Studierende 

(KV, FaGe und HF)

Mahlzeitendienst-Fahrerinnen 
und -Fahrer



Unsere qualifizierten Mitarbeitenden tragen mit ihrem Einsatz in der Pflege 
und Betreuung zum Wohlergehen vieler Urnerinnen und Urner bei. 

Die Spitex Uri und Curaviva Uri boten im Frühjahr 
2023 Informationsabende für Wiedereinsteige-
rinnen und Wiedereinsteiger an. Dieses nieder-
schwellige Angebot hat zum Ziel, Personen mit 
einer Pflegeausbildung als dipl. Pflegefachper-
son HF zurückzugewinnen.

XUND, das Zentralschweizer Bildungszentrum 
in Pflegeberufen, lanciert im Mai 2023 die Zent-
ralschweizer Woche der Gesundheitsberufe. Die 
Spitex Uri ist ebenfalls mit dabei. Wir werden In-
formationsplattformen und Aktivitäten zu unse-
ren Ausbildungs- und Wiedereinstiegsmöglich-
keiten am Stützpunkt der Spitex Uri aufzeigen. 

Fachpersonen Gesundheit EFZ pflegen und be-
gleiten unsere Klientinnen und Klienten in ihrer 
Alltagsgestaltung und führen medizinaltechni-
sche Arbeiten aus, beispielsweise Blutentnah-
men, Verbandswechsel oder das Richten und 
Verabreichen von Medikamenten. Dipl. Pflege-
fachpersonen HF sind verantwortlich für die selb-
ständige Ausführung des Pflegeprozesses, über-
nehmen die Fach- und Führungsverantwortung 
in der interdisziplinären Zusammenarbeit und 
beraten Klientinnen und Klienten sowie Angehö-
rige in Gesundheitsfragen. 

Erfolgreiche Abschlüsse
Im Jahr 2022 haben Selin Baumann und Julia 
Jauch die Ausbildung zur Fachfrau Gesundheit 
EFZ erfolgreich abgeschlossen. Auch Anja Schu-
ler durfte ihr Diplom als dipl. Pflegefachfrau HF 
entgegennehmen. Wir sind stolz auf die gross-
artigen Leistungen und gratulieren an dieser 
Stelle nochmals herzlich.

Kompetenzerweiterung dank Weiterbildung
Die Spitex Uri unterstützt ihre Mitarbeitenden 
bei Weiterbildungen – beispielsweise zur kos-
metischen Fusspflegerin, zur Teamleitung, mit 
dem Nachdiplomstudium Pflege mit Schwer-
punkt Palliative Care – und schult die Mitarbei-
tenden in den verschiedenen Fachbereichen und 
Spezialgebieten. 

AUS- UND WEITERBILDUNG

Qualifizierte Mitarbeitende – 
unsere Zukunft

Selin Baumann und Julia Jauch: Fachfrau Gesundheit EFZ, 

Anja Schuler: dipl. Pflegefachfrau HF

Aktueller Ausbildungsstand
›  1 Lernende Kauffrau EFZ 

(3-jährige Grundausbildung)

›  7 Lernende Fachperson 
Gesundheit EFZ (FaGe)
(3-jährige Grundausbildung)

›  3 Studierende 
dipl. Pflegefachperson HF

Befristete Praktika im Jahr 2022 
›  3 Praktikantinnen und 

Praktikanten in der Ausbildung 

zur Fachperson Gesundheit EFZ 

(FaGe) 

›  10 Praktikantinnen und 

Praktikanten in der Ausbildung 

zur dipl. Pflegefachperson HF

›  2 Medizinstudierende

›  1 Praktikant Rettungsdienst KSU

Weiteres
›  17 Schnupperlernende als 

Fachperson Gesundheit
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MÜTTER- UND VÄTERBERATUNG

Wiederaufbau des 
Beratungsangebots

Elternschaft verändert das Leben. Es bringt viele Fragen mit sich. Mütter- und 
Väterberaterinnen beraten und begleiten Eltern, Erziehungsberechtigte und weitere 
familiäre Bezugspersonen von Kindern ab deren Geburt bis zum 5. Lebensjahr. 
Die Beratungen sind kostenlos, vertraulich und werden per Telefon, E-Mail, in den 
Beratungslokalen oder auf Wunsch auch zu Hause angeboten.

Ab Sommer 2022 standen wieder alle Angebote 
der Mütter- und Väterberatung den Eltern zur 
Verfügung. Mit 176 Familien konnte 2022 ein Erst-
kontakt hergestellt werden. Gerade die Beratun-
gen von fremdsprachigen Familien verzeichne-
ten einen starken Zuwachs.

Seit 2020 haben sich die Beratungszahlen fast 
halbiert, da das Angebot während der Pande-
mie nicht oder nur sehr reduziert aufrechter-
halten werden konnte. Eltern waren deshalb auf 
andere Anbieter im Frühbereich angewiesen, 
darunter auf Kinderärztinnen und Kinderärzte 
sowie auf Hebammen. Die Unbeständigkeit 
stellte die Mütter- und Väterberatung vor gro-
sse Herausforderungen – insbesondere, weil die 
Pandemie-Jahre die Bedürfnisse von Eltern ver-
ändert haben.

Um den Eltern das Angebot der Mütter- und Vä-
terberatung wieder in Erinnerung zu rufen, wird 
den Kindern seit 2022 zum 1. Geburtstag eine 
Karte geschickt. Ausserdem stellte die Mütter-
und Väterberatung zahlreiches Dokumenta-
tionsmaterial bereit, dies zu spezifischen Themen 
wie Ernährung oder Erziehung. 

Umzug zur Fachstelle für Familienfragen
Die Mütter- und Väterberatung der Spitex Uri wird 
im 2023 ihren Beratungsstandort ins Areal der 
Stiftung papilio an der Gotthardstrasse in Altdorf 
verlegen. Mit dem Umzug können Erziehungsbe-
rechtigte an einem Ort Unterstützung und Bera-
tung von verschiedenen Fachstellen annehmen.

Beratungen 2022
Beratungen insgesamt 1 050

davon insbesondere
Erstkontaktaufnahme 176

Hausbesuche 135

Offene Beratung 4

Beratung in den Spitex-Räumlichkeiten 73

Telefon, E-Mail, SMS 226

Beratungen mit Übersetzung 54

Gespräche mit Fachpersonen 37

Statistik der Beratungsschwerpunkte 2022
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PERSONAL

Unsere Mitarbeitenden sind 
unser grösstes Kapital

MITARBEITERTREUE 
IST EIN KOSTBARES GUT
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PERSONAL UND ADMINISTRATION

Mitarbeitende finden 
und binden

 118 
Mitarbeitende

 76,0
Vollzeitstellen

51,6

12,9

11,0

0,5

0,0

Mitarbeitende Pflege, 
Hauswirtschaft und 
Familienhilfe

75

Mitarbeitende 
Administration19

Lernende und 
Studierende11

Mütter- und 
Väterberatung2

Mahlzeitendienst-
Fahrerinnen und 
-Fahrer

11

Mitarbeitende Vollzeitstellen 

Qualifiziertes Personal ist schwierig zu finden. Umso wichtiger ist die Bindung 
von Mitarbeitenden. Als Arbeitgeberin setzen wir die Rahmenbedingungen in einem 
positiven Arbeitsumfeld, um die Zufriedenheit und die Leistungsbereitschaft 
unserer Mitarbeitenden hoch zu halten. Wir sind stolz auf unsere 118 Mitarbeitenden 
und danken ihnen für ihr riesiges Engagement. 

Dienstjubiläum 
Im Jahr 2022 durften 14 Mitarbeitende 
ihr Dienstjubiläum feiern. Den Jubilarin-
nen danken wir für ihre langjährige 
Betriebstreue. Wir wünschen ihnen weiter-
hin viel Freude und Erfüllung bei der Aus-
übung ihres Berufes und freuen uns auf 
eine weiterhin erfolgreiche und angenehme 
Zusammenarbeit.

› 35 Jahre
Gisela Haselbeck

› 30 Jahre
Monika von Matt

› 25 Jahre
Daniela Tresch-Arnold

› 15 Jahre
Anni Gnos-Lüthi
Ruth Püntener-Baumann

› 10 Jahre
Rita Aschwanden-Arnold
Renate Baumann
Michaela Hildenbrand
Stefanie Imholz
Barbara Tauderer 
Elvira Walker-Clapasson

› 5 Jahre
Alice Imbach
Lisa Walker
Jsabelle Zgraggen

Personalstruktur 2022
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DAS SIND WIR

Mitarbeitende der  
Spitex Uri 
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FINANZEN

Jahresrechnung 2022

Myriam Sigrist
Leitung Finanzen und Administration
Mitglied der Geschäftsleitung

BILANZ BETRIEB 31.12.2022 31.12.2021

Aktiven CHF CHF

Umlaufvermögen 

Flüssige Mittel 1 131.75 85 617.15

Forderungen aus Lieferungen / Leistungen 415 162.55 371 133.25

Übrige kurzfristige Forderungen 92 845.93 12 488.50

Vorräte und nicht fakturierte Dienstleistungen 35 279.20 32 513.35

Aktive Rechnungsabgrenzungen 22 466.20 12 824.70

Total Umlaufvermögen 566 885.63 514 576.95

Anlagevermögen

Finanzanlagen 2 274.45 2 274.45

Mobile Sachanlagen 299 510.35 227 856.10

Total Anlagevermögen 301 784.80 230 130.55

Total Aktiven 868 670.43 744 707.50

Passiven CHF CHF

Kurzfristiges Fremdkapital

Verbindlichkeiten aus Lieferungen / Leistungen 143 518.75 179 068.75

Übrige kurzfristige Verbindlichkeiten (unverzinslich) 201 238.90 235 915.32

Übrige kurzfristige Verbindlichkeiten (verzinslich) 257 262.60 0.00

Übrige kurzfristige Verbindlichkeiten gegenüber 
Beteiligten und Organen (unverzinslich)

164 657.88 225 779.58

Passive Rechnungsabgrenzung 10 002.95 6 141.80

Kurzfristige Rückstellungen 69 478.15 84 345.25

Total kurzfristiges Fremdkapital 846 159.23 731 250.70

Langfristiges Fremdkapital 

Langfristige Rückstellungen 22 511.20 13 456.80

Total langfristiges Fremdkapital 22 511.20 13 456.80

Total Passiven 868 670.43 744 707.50
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ANMERKUNG
Die Jahresrechnung basiert auf den Vorgaben 
des Finanzmanuals der Spitex Schweiz.

ERFOLGSRECHNUNG BETRIEB 2022 2021

CHF CHF

Nettoerlöse aus KLV-Pflegeleistungen 2 925 573.25 3 044 647.78

Nettoerlöse Hauswirtschaft 328 941.89 333 911.43

Nettoerlöse aus anderen Fachbereichen 469 376.11 428 672.14

Nettoerlöse aus übrigen Lieferungen / Leistungen 313 232.22 302 734.76

Total Nettoerlös aus Lieferungen / Leistungen 4 037 123.47 4 109 966.11

Restfinanzierung Pflege Kanton 501 854.91 492 681.81

Kantonsbeitrag Kerndienste 2 575 532.99 2 199 721.48

Total Beiträge der öffentlichen Hand 3 077 387.90 2 692 403.29

Übrige betriebliche Erträge 42 906.31 25 640.02

Total übrige betriebliche Erträge 42 906.31 25 640.02

Betrieblicher Ertrag 7 157 417.68 6 828 009.42

Besoldung 4 600 831.75 4 448 567.90

Sozialversicherungsaufwand 909901.05 860 262.50

Arbeitsleistungen Dritter 0.00 38 904.00

Sonstiger Personalaufwand 164 721.50 120 385.50

Total Personalaufwand 5 675 454.30 5 468 119.90

Medizinischer Bedarf 89 282.65 118 890.05

Aufwand für Mahlzeitendienst 346 319.85 307 612.25

Übriges Material 2 509.15 1 352.55

Total Aufwand für Material, Handelswaren 438 111.65 427 854.85

Aufwand für bezogene Dienstleistungen 139 854.41 141 650.45

Total Aufwand für bezogene Dienstleistungen 139 854.41 141 650.45

Fahrzeug- und Transportaufwand 192 921.70 171 231.30

Unterhalt/Rep. Mob. Sachanlagen (ohne Fahrzeuge) 19 669.95 26 813.30

Raumaufwand 321 377.04 315 265.30

Verwaltungs- und Informatikaufwand 206 605.30 180 044.64

Sonstiger betrieblicher Aufwand 28 836.85 22 507.20

Total übriger betrieblicher Aufwand 769 410.84 715 861.74

Abschreibungen und Wertberichtigungen 131 807.55 98 762.80

Total Abschreibungen und Wertberichtigungen 131 807.55 98 762.80

Betriebsergebnis 2 778.93 –24 240.32

Finanzaufwand 2 778.93 2 759.68

Total finanzieller Erfolg 2 778.93 2 759.68

Ausserordentlicher Ertrag 0.00 27 000.00

Total ausserordentlicher Ertrag 0.00 27 000.00

Unternehmenserfolg 0.00 0.00
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BILANZ VEREIN 31.12.2022 31.12.2021

Aktiven CHF CHF

Umlaufvermögen 

Flüssige Mittel und Wertschriften 773 441.72 696 682.89

Forderungen gegenüber Nahestehenden 164 657.88 225 779.58

Aktive Rechnungsabgrenzungen 1 901.47 3 213.60

Total Umlaufvermögen 940 001.07 925 676.07

Total Aktiven 940 001.07 925 676.07

Passiven CHF CHF

Fremdkapital

Kurzfristiges Fremdkapital

Passive Rechnungsabgrenzungen 1 000.00 1 000.00

Total kurzfristiges Fremdkapital 1 000.00 1 000.00

Zweckgebundenes Fondskapital

Zweckgebundenes Fondskapital 373 964.54 359 271.12

Total zweckgebundenes Fondskapital 373 964.54 359 271.12

Total Fremdkapital 374 964.54 360 271.12

Vereinskapital

Vereinskapital 565 036.53 565 404.95

Total Vereinskapital 565 036.53 565 404.95

Total Passiven 940 001.07 925 676.07 
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ANHANG ZUR RECHNUNG 2022

Allgemeiner Kommentar
Die vorliegende Jahresrechnung enthält die Kosten und 
Erlöse in Zusammenhang mit der Führung des Vereins 
Spitex Uri. Diese wird gemäss den Statuten von einer 
externen Revisionsstelle geprüft. 

Der betriebliche Teil wird in einer separaten Jahresrech-
nung dargestellt, welche durch die Finanzkontrolle Uri 
geprüft wird.

Angaben über die in der Jahresrechnung
angewandten Grundsätze
Die für die vorliegende Jahresrechnung angewandten 
Grundsätze der Rechnungslegung erfüllen die Anforde-
rungen des schweizerischen Rechnungslegungsrechts.

Anzahl Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt
Die Anzahl der Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt lag 
im Berichtsjahr sowie im Vorjahr nicht über 250.

Erläuterungen zu Positionen der Bilanz 
und Erfolgsrechnung
Spezialfinanzierung Spenden CHF
Anfangsbestand per 01.01.2022 343 131.12
+ erhaltene Spenden im Jahr 2022 44 055.72
./. Finanzierung von Mitarbeiteranlässen 
gemäss Reglement Spendenfonds –29 362.30
= Endbestand per 31.12.2022 357 824.54

Spezialfinanzierung Spenden 
«Aufbau Palliative Care» CHF
Anfangsbestand per 01.01.2022 1 140.00
+ erhaltene Spenden im 2022 0.00
= Endbestand per 31.12.2022 1 140.00

Mietaufwand
Die Kosten für die Miete der Räumlichkeiten in Schatt-
dorf und Andermatt sind in der Jahresrechnung des 
Betriebs enthalten und werden durch den Kanton ge-
tragen.

Wesentliche Ereignisse nach dem Bilanzstichtag
Nach dem Bilanzstichtag und bis zur Verabschiedung 
der Jahresrechnung durch den Vorstand sind keine we-
sentlichen Ereignisse eingetreten, welche die Aussa-
gefähigkeit der Jahresrechnung 2022 beeinträchtigen 
könnten beziehungsweise an dieser Stelle offengelegt 
werden müssten.

Beiträge der öffentlichen Hand CHF
Mahlzeitendienst * 62 058.00
Mütter- und Väterberatung * 89 972.55
Tagesheim * 107 880.00
Restfinanzierung Pflege Kanton 501 854.91
Kantonsbeitrag Kerndienste 2 575 532.99

* in Nettoerlöse aus Lieferungen/Leistungen enthalten

ERFOLGSRECHNUNG VEREIN 2022 2021

CHF CHF

Beiträge 39 980.00 41 500.00

Total Betriebsertrag 39 980.00 41 500.00

Betrieblicher Ertrag 39 980.00 41 500.00

Personalaufwand 19 515.10 15 474.85

Verwaltungsaufwand 16 000.00 16 143.65

Übriger Aufwand Verein 461.80 1 284.80

Generalversammlung 3 913.90 8 602.60

Total betrieblicher Aufwand 39 890.80 41 505.90

Betriebsergebnis 89.20 –5.90

Finanzerfolg 

Finanzaufwand 463.42 463.98

Finanzertrag 5.80 51.64

Total Finanzerfolg –457.62 –412.34

Unternehmenserfolg –368.42 –418.24

REVISIONSBERICHTE
Die Revisionsberichte sind auf www.spitexuri.ch abrufbar.
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Das Smartphone ist ein wichtiges Arbeitsinstrument für unsere Mitarbeitenden. 
Sie lesen sich darauf ein, erfassen Leistungen und schreiben Verlaufsberichte 
vor Ort oder im Auto.

Gestützt auf diese Eingaben, werden die monat-
lichen Rechnungen erstellt. Die Rechnungen für 
die Pflegeleistungen werden direkt an die Kran-
kenkasse weitergeleitet. Die sogenannte Patien-
tenbeteiligung, hauswirtschaftliche Leistungen 
sowie Beiträge für die Frischmahlzeiten oder das 
Pflegematerial stellen wir den Klientinnen und 
Klienten in Rechnung. 

Anmeldungen 2022
560 Anmeldungen für Pflege- und Hauswirt-
schaftseinsätze wurden 2022 bei der Spitex Uri 
verbucht. Davon kam der grösste Teil vom Kan-
tonsspital Uri sowie direkt von Klientinnen und 
Klienten oder von Angehörigen. 

Debitorenbewirtschaftung 2022
9070 Rechnungen wurden im Berichtsjahr ver-
sandt. Die Mahnläufe umfassten 510 Erinne-
rungsschreiben an unsere Klientinnen und Klien-
ten und die Krankenkassen. 

WEITERE ZAHLEN UND FAKTEN

Wir sind digital
unterwegs

© Spitex Uri 2023
Gestaltung: Sigrist GmbH Visuelle Kommunikation | sigrist-design.ch
Fotos: Valentin Luthiger  |  Spitex Uri 
Druck: Gisler 1843 AG

Krankenkassen 
(OKP-Tarif) 

Patientenbeteiligung Restfinanzierung 
Pflegekosten Kanton

Wie wird eine Pflegestunde 
der Spitex Uri finanziert?
(Daten 2022) 67 % 18 % 15 %

Die Spitex Uri erfüllt für den Kanton Uri im ganzen Kantonsgebiet einen Leistungsauftrag 
im Bereich der ambulanten Versorgung zu Hause. Mit unseren Dienstleistungen 
ermöglichen wir kranken Menschen, weiterhin daheim ihr Leben zu führen. 
Diese Leistungen werden finanziert von
› der Solidargemeinschaft der Versicherten für sämtliche Pflegeleistungen 

bis zur Höhe der vom Bund festgelegten KVG-Tarife 
› der Patientin oder dem Patienten selbst in Form der zu zahlenden Patientenbeteiligung 

und der Leistungen aus Hauswirtschaft und Familienhilfe
› dem Kanton und damit vom Steuerzahler in Form der Restfinanzierung der 

Pflegekosten und Übernahme der gemeinwirtschaftlichen Leistungen

Finanzierung Spitex Uri
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… all unseren Mitgliedern, Spendern und Gönnern, 

die uns im Jahr 2022 mit ihren Beiträgen und Spenden 

unterstützt haben.

Die Spenden setzen wir für folgende Zwecke ein:
›  Für die finanzielle Entlastung von Spitex-Klientinnen 

und -Klienten bei sozialen Härtefällen

›  Für die Unterstützung und Entlastung pflegender 

Angehöriger

›  Für die Aus- und Weiterbildung der Mitarbeitenden

›  Für die finanzielle Unterstützung von Mitarbeiteranlässen

Spendenkonto: Spitex Uri, PC 30-300086-5

KOMPETENT 
UND TATKRÄFTIG

Ein herzliches 
Dankeschön ... 



Spitex Uri
Rüttistrasse 71
6467 Schattdorf

Telefon 041 871 04 04
info@spitexuri.ch
www.spitexuri.ch

KONTAKT

Sie erreichen uns zu 
Bürozeiten telefonisch unter 
041 871 04 04

Montag bis Freitag
08.00 bis12.00 Uhr
 13.30 bis 17.00 Uhr

Wir beraten Sie gerne.

Spendenkonto
Spitex Uri, PC 30-300086-5

www.spitexuri.ch


